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Este Caderno de QuestGes somente devera ser aberto quando for autorizado pelo Fiscal.
Antes de iniciar a prova, confira se o tipo da prova do Caderno de QuestGes é o mesmo da etiqueta da banca
e da Folha de Respostas de questdes objetivas.

3. Ao ser autorizado o inicio da prova, verifique se a numeragdo das questdes e a paginagdo estdo corretas.
Verifique também se contém 40 (quarenta) questdes objetivas com 5 (cinco) alternativas cada. Caso contrario,
comunique imediatamente ao Fiscal.

4. O tempo disponivel para esta prova é de 3 horas. Faga-a com tranquilidade, mas controle seu tempo. Esse
tempo inclui a marcagdo da Folha de Respostas de questGes objetivas.

5. Vocé somente podera sair em definitivo do Local de Prova depois de decorridas 2 horas e 30 minutos do inicio
da aplicagdo.

6. Na Folha de Respostas de questdes objetivas, confira seu nome, nimero do seu documento de identificagao,
tipo de prova e cargo escolhido.

7. Em hipdtese alguma lhe serd concedida outra Folha de Respostas de questdes objetivas.

8. Preencha a Folha de Respostas de questdes objetivas utilizando caneta esferografica de tinta azul ou preta.
Na Folha de Respostas de questdes objetivas, preencha completamente o circulo correspondente a alternativa

escolhida, conforme modelo:
A B C D E

1 @

9. Serd atribuido o valor ZERO a questdo que contenha na Folha de Respostas de questdes objetivas: dupla

marcagdo, marcag¢do rasurada, emendada ou com “X”, ndo preenchida totalmente ou que ndo tenha sido
transcrita.

10. A corregdo da prova objetiva serd efetuada de forma eletrdnica, considerando-se apenas o contetdo da Folha
de Respostas de questdes objetivas.

11. Caso a Comissdo julgue uma questdo como sendo nula, os pontos serdo atribuidos a todos os candidatos.

12. Ndo sera permitida qualquer espécie de consulta.

13. Ao terminar a prova, devolva ao Fiscal de Sala este Caderno de Questdes, juntamente com a Folha de
Respostas de questdes objetivas, e assine a Lista de Presenca.

14. Na sala que apresentar apenas 1 (um) Fiscal, os 3 (trés) Gltimos candidatos somente poderdo ausentar-se da
sala juntos, apos a assinatura da Ata de Encerramento de provas.

15. Assine neste Caderno de Questdes e coloque o nimero do seu documento de identificagdo (RG, CNH etc.).
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Boa Prova!
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N. do doc. de identificagdo (RG, CNH etc.): Assinatura do(a) candidato(a):
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PORTUGUES

QUESTAO 01

ANESTESIA APAGA MEMORIAS RUINS

O gés xendnio, gue é usado em fardis de carro (pois gera
luz quando recebe elefricidade) e também como anest _ ésico,
tem uma terceira utilidade: eliminar memorias trauméticas. Pelo
menos em cobaias de laboratério. A descoberta é de cientistas
americanos, que submeteram um grupo de ratos a uma situagéo
desagradavel — quando tocava um determinado som, eles
levavam um choque. As cobaias que inalaram xenbnio se
esqueceram desse fato e passaram a ignorar o alerta sonoro. O
efeito acontece porque o gas bloqueia a agdo de um aminoéacido
chamado NMDA, que é necesséario para a preservacao das
memorias.

NOGUEIRA, Salvador. Super Interessante. p. 10. nov. 2014.
A oracgéo destacada no texto classifica-se como
A) subordinada adverbial concessiva.
B) subordinada substantiva apositiva.
C) subordinada adjetiva explicativa.
D) subordinada adjetiva restritiva.
E) coordenada explicativa.

QUESTAO 02

“ANOREXIA EMOCIONAL” E VINCULOS AFETIVOS

As formas mais conhecidas de compulsdo emocional séo a
sexual e a codependéncia. Na primeira, os portadores praticam
sexo de maneira incontrolavel (e, as vezes, sem critérios na
escolha dos parceiros), e, na codependéncia, as pessoas se
afogam em relacionamentos problematicos, pouco saudaveis e o
veem como base e o objetivo da sua existéncia.

A “anorexia emocional” também se enquadra como
compulsdo emocional, mas se afasta das demais compulsdes que
geralmente estéo associadas a falta de controle e ao exagero. A
“anorexia emocional” trata das dificuldades de envolvimento e de
se estabelecer vinculos afetivos, sendo considerada compulséo
pelo fato de existir uma forga que conduz o portador a repetir um
ato deliberado, ou até mesmo contrario a vontade.

Disponivel em: <http:/mulher.uol.com .brcomportamento>. Acesso em: 01 dez 2014.
O uso reiterado das aspas na expressao “anorexia emocional ”
se justifica para
A) acentuar valor significativo a expressédo destacada.
B) ressaltar a ocorréncia de empréstimos linguisticos.
C) realgar ironicamente a expresséo destacada.
D) provocar surpresa, divida ou hesitacao.
E) apontar a citacdo de um neologismo.

Prova tipo 4
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QUESTAO 03

Robert Louis Stevensonsaiu de casa e fez alonga caminhada
até a praia no momento exato em que o sol se punha. Por causa
das arvores, da varanda ndo se avistava o mar, que, duzentos
metros abaixo, penetrava as extremidades de dois vales cobertos
de mata; para apreciar o mergulho final do sol antes de ter inicio a
escuriddo limpida, o melhor era postar-se em meio as raizes dos
mangues, apesar (disse ele asi proprio, enchendo-se de coragem)
dos mosquitos e dos fleb4tomos. Stevenson levou algum tempo
para se dar conta da presen¢a de um outro vulto humano, porque
este parecia ser apenas mais uma sombra em meio a sombras;
porém a figura virou-se e por um momento deu a impressédo de
que estava olhando para ele. O homem usava um chapéu de aba
larga semelhante ao que o préprio Stevenson tinha na cabeca; e
este, embora visse que a pele do outro era branca, ndo conseguia
distinguir suas feigcdes.

MANGUEL, Alberto. Stevenson sob as palmeiras. Trad. Paulo Henriques Brito. Sdo Paulo: Companhia
das Letras, 2000. p. 11.

Considerando o emprego dos tempos e modos verbais,
predominam no texto

A) o pretérito perfeito e o0 mais-que-perfeito do subjuntivo.
B) o pretérito imperfeito e o futuro simples do indicativo.
C) o futuro do pretérito e o futuro simples do subjuntivo.
D) o presente e o pretérito imperfeito do indicativo.

E) o pretérito perfeito e o imperfeito do indicativo.

QUESTAO 04
Analise as frases seguintes.

I. Eu estou indo para o banco.
Il. Eu ndo posso falar de chocolate.
Ill. Todos os alunos comeram seis sanduiches.
IV. Homens e mulheres competentes t€m os melhores empregos.

Observando a organizagao sintatica dos elementos na sentenga e
as interpretagfes semanticas, essas frases geram que fendbmeno
semantico?

A) Ambiguidade.
B) Conotagéo.
C) Antonimia.

D) Sinonimia.

E) Anéfora.

QUESTAO 05

Os pronomes demonstrativos estabelecem referéncias espaciais
e temporais em relagéo as pessoas do discurso. Qual alternativa
apresenta o uso correto desses pronomes?

A) Gosto muito de teatro e musica: este porque encanta; aquela
porque instrui.

B) Estas séo as frutas de que gosto: banana, mac¢a e melancia.
C) Essa cicatriz no meu brago eu ganhei na infancia.

D) Sombra e agua fresca; é disto que preciso.

E) Nesse ano estou estudando mais.
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QUESTAO 06

Sdo velhas e persistentes as teorias que atribuem
capacidades especificas inatas a “ragas” ou a outros grupos
humanos. Muita gente ainda acredita que os nérdicos séo mais
inteligentes do que o0s negros; que os alemdes tém mais
habilidade para a mecénica; que os judeus sdo avarentos e
negociantes; que 0s norte-americanos sao empreendedores e
interesseiros; que os portugueses sd muito trabalhadores e
pouco inteligentes; que os japoneses sdo trabalhadores,
traicoeiros e cruéis; que os ciganos sdo ndmades por instinto, e,
finalmente, que os brasileiros herdaram a pregui¢ca dos negros, a
imprevidéncia dos indios e a luxiria dos portugueses.

Os antropdlogos estédo totalimente convencidos de que as
diferencas genéticas ndo sdo determinantes das diferencas
culturais. Segundo Félix Keesing, “ndo existe correlagdo
significativa entre a distribuicdo dos caracteres genéticos e a
distribuicdo dos comportamentos culturais. Qualquer crianga
humana normal pode ser educada em qualquer cultura, se for
colocada desde o inicio em situagdo conveniente de aprendizado”.
Em outras palavras, se transportarmos para o Brasil, logo apés o
seu nascimento, uma crianga sueca e a colocarmos sob os
cuidados de uma familia sertaneja, ela crescerd como tal e ndo se
diferenciara mentalmente em nada de seus irméos de criagdo. Ou
ainda, se retirarmos uma crianga xinguana de seu meio e a
educarmos como filha de uma familia de alta classe média de
Ipanema, 0o mesmo acontecera: ela terd as mesmas oportunidades
de desenvolvimento que 0s seus novos irmaos.

LARAIA, Roque de Barros. Cultura: um conceito antropoldgico. 24 ed. Rio de Janeiro: J. Zahar, 2009.
p.17-18.

Em um texto, dependendo dos objetivos do autor, muitas vozes
diferentes podem dialogar. Do trecho transcrito, infere-se que o
autor

A) contrapde uma opinido costumeira, segundo a qual existe um
determinismo biolégico nos grupos humanos, a convicgdo dos
antropologos, que veem as diferengcas entre esses grupos
como derivadas antes da cultura que da biologia.

B) faz distincdo entre duas maneiras de pensar os costumes
humanos, concluindo que uma crianga indigena, mesmo
criada por uma familia civilizada, continuaria apresentando
tragos comportamentais de um indigena.

C) orienta sua argumentagdo para a conclusdo de que as
diferencas biolégicas influenciam os tragos culturais e vice-
versa; para tanto, lanca méo do argumento de autoridade,
apresentando a fala de um antropélogo.

D) apresenta dois modos de conceber as diferengas entre os
seres humanos: a “visdo” de algumas pessoas, para quem
somos todos iguais, e a visdo dos antropologos, que afirmam
que a genética determina a cultura.

E) apresenta argumentos que reforcam a ideia de que ha, nos
grupos humanos, um determinismo biolégico, uma vez que
povos de diferentes partes do planeta apresentam habilidades
e costumes culturais diferentes.

Prova tipo 4

IEFUNDEPES ©coPEVE

QUESTAO 07

£ 1550 MESMO: VOU
FICAR AGU| SENTADO

ESPERANDO A VIDA ME

PAR ALGUMA s

7 NAO ESTOU ENTENDENDD,
MGUELITO. QUE HISTORIA £
ESSA DE FICAR SENTADOD
ESPERANDO ALGUMA COISA "
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SERA QUE 0 MUNPO
ESTA ASSIM PORGUE
ESTA CHEID DE
MIGUELITOS?

S R — . — ! W, : - -
Disponivel em: <http://www.wordsofleisure com>. Acesso em: 01 dez 2014.

i f = =3

Na fala da personagem Mafalda do Ultimo quadrinho, o termo
assim_exerce a funcao sintatica de

A) predicativo do sujeito.
B) adjunto adnominal.
C) adjunto adverbial.

D) objeto direto.

E) aposto.

QUESTAO 08
Nos enunciados seguintes,

I. Como a chuva ndo da trégua, os clubes desportivos sdo
sempre uma 6tima opcao.

Il. Acredito que os estudantes teriam melhor desempenho nas
avaliagdes se lessem com mais frequéncia.

Ill. As dltimas pesquisas apontam para o aumento da AIDS entre
jovens de 15 a 24 anos. Revelam ainda alta incidéncia entre
homossexuais.

IV. A atividade humana solicitou tanto da natureza que ndo ha
mais garantias de que os ecossistemas do planeta sustentem
as futuras geragdes.

arelacdo semantica de causa ocorre apenas em

A I le V.
B) IllelV.
C) nell.
D) lelV.
E) lelll.
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QUESTAO 09

Escrevo-te

Estas mal tragadas linhas
Meu amor!

Porque veio a saudade
Visitar meu coragao

Espero que desculpes

Os meus errinhos por favor
Nas frases desta carta

Que é uma prova de afeicdo...

Talvez tu ndo a leias

Mas quem sabe até daras
Resposta imediata

Me chamando de "Meu Bem"
Porém o que me importa

E confessar-te uma vez mais
N&o sei amar na vida

Mais ninguém...

Tanto tempo faz

Que li no teu olhar

A vida cor-de-rosa
Que eu sonhava

E guardo a impresséo
De que ja vi passar
Um ano sem te ver
Um ano sem te amar...

Ao me apaixonar

Por ti ndo reparei

Que tu tiveste

S6 entusiasmo

E para terminar

Amor assinarei

Do sempre, sempre teu...

Disponivel em: <http//:letras.mus.brlerasmo-carlos/45771/>. Acesso em: 20 nov. 2014.

Conforme as necessidades expressivas de seus autores,
podemos encontrar textos hibridos que aproximam tracos de
géneros textuais e literarios diversos. Tendo isso em vista, a letra
da cangédo apresenta caracteristicas dos géneros

A)
B)
C)
D)
E)

poesia e artigo de opiniéo.
poesia e diario pessoal.
carta e diario pessoal.
carta e memorando.

carta e poesia.

QUESTAO 10

Bares abarrotados

Esbarram em amarrotados

Que arrotam a bancarrota

E seguem a rota dos derrotados
Envolvidos na vida indevida

Que endivida e leva a extremos trémulos
Delirios de lirios e similares

Mentes centrifugas em fuga alucindbgena
E noites alucinantes

[..]
) Matéria Prima. Paraisos Artificiais.
Audio disponivel em: <http://canhotagem blogspot.com.br/2011/05/0-paraiso-artificial-da-materia-

prima.html>. Acesso em: 20 nov. 2014.

Prova tipo 4
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Quanto aos recursos estilisticos empregados no texto, predomina

A)

B)

C)

D)

E)

a paronomasia, evidente na aproximacdo entre palavras de
sentido diferente e sonoridade semelhante.

o pleonasmo, uma vez que ha, ao longo do texto, a repeticao
de sons consonantais e vocalicos.

aelipse, visto que ha, sem prejuizo da compreensao do texto,
a supressao do sujeito “homens”.

a antitese, visto que “lirios” e “derrotados” configuram
palavras de sentidos opostos.

a prosopopeia, evidente no trecho “Mentes centrifugas em
fuga alucinégena”.
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RACIOCINIO LOGICO

QUESTAO 11

Em uma clinica existem as funcBes de médico, técnico de
laboratério, recepcionista e expedidor de exames. Suponhamos
que: alguns médicos assumem também a fungéo de técnico de
laborat6rio; os recepcionistas ndo sdo meédicos, mas alguns
também sé&o técnicos de laboratorio; todos os expedidores de
exames sdo também recepcionistas. Desse contexto, infere-se
que

A) os recepcionistas e médicos, juntos, formam o grupo dos
técnicos de laboratdrio.

B) o0s expedidores de exames nao séo técnicos de laboratério.
C) alguns técnicos de laboratério séo expedidores de exames.
D) os recepcionistas sdo também expedidores de exames.

E) existem técnicos de laboratério que ndo sdo médicos.

QUESTAO 12

Em um posto de salde emergencialmente improvisado, trés
médicos (A, B e C) fazem o plant&o e trabalham ao mesmo tempo,
em uma mesma sala, atendendo a qualquer paciente. Existem
25 pessoas aguardando o atendimento em uma fila ordenada de
espera. A cada periodo de tempo, uma recepcionista chama
3 pacientes, que entram e saem juntos. Esses pacientes podem
ter sido atendidos por qualquer médico. De quantas formas
diferentes os médicos podem ter atendido naquele dia a todos os
pacientes, considerando que as consultas tém a mesma duracao
e que os médicos trabalharam ininterruptamente?

A) 2300
B) 2027
C) 54
D) 51
E) 49

QUESTAO 13

Se os simbolos l6gicos ~, #, v, —» e < representam negacéao,
conjuncéo, disjuncéo, implicacao e bi-implicagao,
respectivamente, e os valores l6gicos das proposicoes atdbmicas
A, B, C e D sao, respectivamente, Falso, Falso, Verdadeiro e
Falso, qual das formulas tem valor I6gico verdadeiro?

A) ~A— (Bv~(CvD))
B) ~(A"B)«< (CvD)
C) ~-A~~B"~C)vD
D) (WA~"~B)vC)—D
E) (AvC)«— (BvD)

Prova tipo 4
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QUESTAO 14

Das informacdes "Ana e José gostam de Fisiologia", "Se Maria
gosta de Biologia Celular, entdo José ndo gosta de Fisiologia", e
"Maria gosta de Biologia Celular se e somente se Cléo gosta de
Quimica", infere-se que

A) Maria gosta de Biologia Celular ou José ndo gosta de
Fisiologia.

B) Maria gosta de Biologia Celular e José gosta de Fisiologia.

C) Ananéo gosta de Fisiologia e Cléo ndo gosta de Quimica.

D) Anagosta de Fisiologia e Cléo ndo gosta de Quimica.

E) José gosta de Fisiologia e Cléo gosta de Quimica.

QUESTAO 15

Se a afirmac¢éo "Todo mundo é saudavel ou doente" é falsa, entéo
é verdadeira a assertiva

A) “Todo mundo n&o é saudavel ou ndo é doente”.
B) “Todo mundo é saudavel e ndo é doente”.

C) “Alguém ndo é saudavel e ndo é doente”.

D) “Alguém nao é saudavel e é doente”.

E) “Alguém é saudavel e ndo é doente”.
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LEGISLACAO APLICADA A
UNCISAL

QUESTAO 16

De acordo com o seu Regimento Geral, integram a Estrutura
Basica da UNCISAL os(as)

A) Orgaos de Assessoramento Superior do Gabinete da Reitoria.

B) Orgéos de Assessoramento do Conselho Superior.
C) Orgéos de Planejamento Académico.
D) Unidades de Apoio Académico.

E) Orgéos de Apoio Assistencial.

QUESTAO 17

De acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da
UNCISAL 2010-2014,

A) é uma politica de desenvolvimento humano proporcionar
amplo acesso as tecnologias de informacgdo e comunicacao
de modo que a producdo e a disseminagdo do conhecimento
funcionem como instrumento de inclus&o social.

B) um dos eixos da politica de pesquisa da UNCISAL é o
desenvolvimento regional, visando ampliar a articulagéo da
Universidade com a Sociedade, contribuindo com as reais
necessidades da populagéo alagoana.

C) compete a Ouvidoria Universitaria relacionar-se com a
comunidade externa e interna, atuando como agente de
mudanca e integracdo dos segmentos que compfem a
Instituicéo.

D) constitui um principio filos6fico a valorizagédo e implementacao
de acdes afirmativas, como as de acesso e de permanéncia
no ensino superior, das minorias reconhecidas socialmente.

E) um dos principios tedrico-metodoldgicos que norteiam as
praticas dirigidas pelo plano é o do compromisso com a
responsabilidade social.

QUESTAO 18

De acordo com a Lei n°® 8.080, de 19 de setembro de 1990,
compete a direcdo nacional do Sistema Unico da Sadde (SUS):

I. fiscalizar o controle da qualidade sanitaria de produtos,
substancias e servicos de consumo e uso humano;

1. participar na formulagdo e na implementacéo de politicas de
controle das agressdes ao meio ambiente;

IIl. definir e coordenar sistemas como os de redes isoladas de
assisténcia de menor complexidade.

Verifica-se que esta(do) correta(s)
A Lillell.

B) 1elll, apenas.

C) lell, apenas.

D) Il apenas.

E) I, apenas.

Prova tipo 4

[EFUNDEPES ©@corEVE

QUESTAO 19

De acordo com a Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que
estabelece as Diretrizes e Bases da Educagéo Nacional,

A) cabera a Unido a coordenagdo da politica nacional de
educacgdo, articulando os diferentes niveis e sistemas e
exercendo fungdo normativa, redistributiva e supletiva.

B) € incumbéncia dos municipios assegurar 0 ensino
fundamental e oferecer, com prioridade, 0 ensino médio a
todos que o demandarem.

C) a Unido incumbir-se-4 de oferecer a educacao infantil em
creches e pré-escolas, e, com prioridade, o0 ensino
fundamental.

D) os estados incumbir-se-ao de baixar normas gerais sobre
cursos de graduacgéo e pos-graduagéo.

E) a Unido incumbir-se-4 de baixar normas complementares
para o seu sistema de ensino.

QUESTAO 20
Segundo o Estatuto da UNCISAL,

A) auniversidade devera proporcionar exclusivamente aos seus
discentes atividades complementares de difusdo e fomento
da cultura, arte, esporte, lazer e o exercicio da cidadania,
visando ao cumprimento da sua fung¢éo social e dos seus
objetivos.

B) os bens e direitos da universidade serdo utilizados
exclusivamente no cumprimento da legislagdo em vigor,
obedecendo aos seus principios e objetivos, sendo
referendado pelos érgéos de gestao.

C) as doagOes, alienacdes e baixas, a qualquer titulo, de bens
patrimoniais incorporados a universidade, deveréo ter prévia
autorizagdo das Camaras de Gestao, observada a legislacao
pertinente.

D) é livre a organizacdo dos segmentos estudantil, docente e
técnico administrativo, cabendo-lhes identificar suas
entidades e definir as formas de representacao.

E) a universidade ndo podera receber cessfes temporarias de
direitos efetuados por pessoas juridicas de direito publico
internacionais.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 21

Véarios métodos de treinamento diferentes sdo usados pelas
organizagdes e, uma vez que cada um deles tem suas vantagens
e limitagcdes, ndo ha uma forma ideal de treinamento. Dadas as
afirmacdes sobre os métodos mais frequentemente utilizados,

I. Uma conferéncia € uma apresentacao feita por um instrutor
para um grupo de trainees.

Il. Uma palestra é umareunido entre trainees e um instrutor para
discutir o material em questéo.
Ill. A modelagem implica fazer com que os trainees observem
alguém realizar uma tarefa e repitam o que viram.
verifica-se que esta(ao) correta(s)
A Lllell.
B) Il elll, apenas.
C) lell, apenas.
D) Il apenas.
E) I, apenas.

QUESTAO 22

A avaliagdo de desempenho € um processo que objetiva fazer um
retrato do empregado com o intuito de verificar como ele esta
atendendo as demandas que lhes sado atribuidas. Com isso,
pode-se saber se ele nao atende, atende ou supera as
expectativas. Eventuais desvios nesse atendimento,
desmotivacdes e insatisfagdes podem ser detectados e corrigidos.
O processo de avaliagdo de desempenho pode ser realizado de
vérias formas. Dadas as formas de avaliagcdo de desempenho,

I. Avaliagdo trezentos e sessenta graus.
Il. Avaliacao pelos pares.
Ill. Avaliacédo pela chefia imediata.
IV. Autoavaliagao.
verifica-se que é(séo) verdadeira(s)
A LILIelV.
B) I, 1ll e IV, apenas.
C) lelll, apenas.
D) lell, apenas.
E) 1V, apenas.

QUESTAO 23

Motivacdo pode ser definida como uma acdo dirigida a
objetivos, sendo autorregulada, biolégica ou cognitivamente,
persistente no tempo e ativada por um conjunto de necessidades,
emocdes, valores, metas e expectativas.

ZANELLI, J.C.,BORGES-ANDRADE, J. E. & BASTOS, A V. B, Psicologia, organizagdo e trabalho
no Brasil. Porto Alegre: Atmed, 2004.

Os principais aspectos envolvidos no conceito de motivagao e que
repercutem na construcdo de teorias sobre esse processo
psicoldgico sao:

A) acdo, intensidade, foco e resposta.

B) intensidade, foco, estimulo e resposta.

C) intensidade, acdo, estimulo e resposta.

D) énfase, intensidade, pergunta e resposta.

E) énfase, foco, pergunta e resposta.

Prova tipo 4
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QUESTAO 24

A Portaria n.° 24, de 29 de dezembro de 1994, da Secretaria de
Segurancga e Satde no Trabalho, 6rgéo do Ministério do Trabalho
e Emprego, estabelece que todos os empregadores e instituicbes
que admitam trabalhadores como empregados estéo obrigados a
elaborar e implementar um Programa de Controle Médico de
Saude Ocupacional (PCMSO), com o objetivo de promogé&o e
preservacgdo da saude do conjunto dos seus trabalhadores. Dadas
as afirmativas,

I. O PCMSO deve incluir a realizagéo de exame médico quando
o0 empregado é admitido.

II. O PCMSO deve incluir a realizagéo de exame médico quando
o empregado é demitido.

Ill. O PCMSO deve incluir a realizagdo de exame médico quando
o0 empregado retornar ao trabalho.

IV. O PCMSO deve incluir a realizagédo de exame médico quando
o empregado mudar de fungéo.

verifica-se que esta(ao) correta(s)
A LILITelV.

B) lllelV, apenas.

C) llelV, apenas.

D) 1elll, apenas.

E) I, apenas.

QUESTAO 25

A maior parte dos treinamentos organizacionais é conduzida na
expectativa de que os funcionarios irdo aplicar o que aprenderam
no trabalho. Essa finalidade do treinamento é denominada

A) operacionalizagédo do treinamento.
B) transferéncia do treinamento.

C) otimizacao do treinamento.

D) treinamento em servigo.

E) treinamento funcional.

QUESTAO 26

Algumas das atividades do técnico em recursos humanos
referem-se ao aperfeicoamento do desempenho no trabalho por
parte dos funcionarios. Os dados sobre o desempenho no trabalho
podem servir como critérios em relagéo a quais atividades podem
ser avaliadas. Paul Spector (2002) classifica esses critérios em

A) organizativos e operacionais.
B) organizativos e funcionais.
C) funcionais e operacionais.

D) reais e utopicos.

E) reais e tedricos.
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QUESTAO 27

Bukh et al. (2001), ao compararem diferentes taxonomias
propostas para o capital intelectual, concluiram que estas
possuem trés aspectos em comum:

A) conexdo com o0s colaboradores, conexdao com 0S
servigos/produtos e a estrutura organizacional, conexdo com
as outras empresas concorrentes.

B) conexdo com os colaboradores, conexao com 0S processos
externos e a estrutura organizacional, conexdo com 0s
servigos/produtos.

C) conexdo com os valores e crengas da empresa, conexao com
0S Processos externos e a estrutura organizacional, conexao
com os clientes.

D) conexdo com os funcionarios, conexdo com 0S Processos
internos e externos, conexdo com as outras empresas
concorrentes.

E) conexdo com os funcionarios, conexdo com 0S processos
internos e a estrutura organizacional, conexdo com o0s
clientes.

QUESTAO 28

No inicio do século XX, diversos engenheiros passaram a
defender o estudo e a pratica da Administracdo sob uma otica
cientifica, em vez de se recorrer a improvisagdes na tentativa de
encontrar soluges para problemas de producéo e produtividade.
Dados os itens,

I. O uso do planejamento como forma de eliminar o empirismo.
Il. O enriquecimento das tarefas dos operarios.
Ill. Uma supervisdo voltada para as necessidades dos operarios.

IV. A analise dos tempos e movimentos necessarios na execugao
de uma tarefa.

verifica-se que foram objetivos que os engenheiros que
pertenceram a Escola da Administragdo Cientifica defenderam

A LILIelV.

B) Il elV apenas.
C) Il elll, apenas.
D) lelV, apenas.
E) 1elll, apenas.

QUESTAO 29

Dados os itens,

I. Um processo de definicao de objetivos, metas e custos.
II. Um processo de definicdo de acGes futuras.

Ill. Um processo que visa, a partir de uma situagéo conhecida,
otimizar uma acao futura.

IV. Uma funcdo administrativa que visa definir os meios
adequados ao alcance de objetivos.

verifica-se que sao adequados para se conceituar planejamento
A LILIelV.

B) lllelV, apenas.

C) llelV, apenas.

D) 1elll, apenas.

E) lell, apenas.

Prova tipo 4
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QUESTAO 30

O desempenho dos individuos no trabalho pode ser avaliado
utilizando-se de véarios métodos. Os procedimentos mais comuns
podem ser divididos em duas categorias: medidas do desempenho
objetiva e julgamento do desempenho subjetivo. Dadas as
afirmacdes a respeito dessas categorias,

I. O formulario de classificagdo por grafico € um tipo de
julgamento do desempenho subjetivo.

Il. A escala padrdo mista € um instrumento de medida do
desempenho obijetivo.

Ill. A escala de classificagdo ancorada no comportamento é um
tipo de julgamento do desempenho subjetivo.

verifica-se que esta(ao) correta(s)
A Lillell.

B) Il elll, apenas.

C) lell, apenas.

D) Il apenas.

E) I, apenas.

QUESTAO 31

As organizagbes possuem normas que, se forem tornadas
conhecidas apenas pelo boca a boca, ou através de instruges
das supervisées, terminam sendo deturpadas. Recorre-se, entéo,
a um documento formal que apresenta uma visdo geral das
normas e procedimentos de operagdes. Dados os itens,

I. Fazer com que todos tenham instrug8es uniformes e corretas.

Il. Divulgar métodos corretos de forma que cada colaborador os
interprete a sua maneira.

Ill. Servir de elo na coordenacdo dos varios departamentos da
empresa ou organizagéo.

IV. Padronizar os procedimentos para execucdo das varias
tarefas do dia a dia.

verifica-se que é(sé&o) objetivo(s) de um Manual de Normas e
Procedimentos

A LILITelV.

B) I, 1l elV, apenas.
C) lllelV, apenas.
D) lell, apenas.

E) I, apenas.

QUESTAO 32

As pesquisas sobre cultura organizacional se orientam para
compreender a organizagdo como um fenémeno cultural ou como
uma variavel que a organizagéo possui. Dados os itens,

I. Administragdo comparativa e cultura corporativa.
Il. Cognig&o organizacional e simbolismo organizacional.
Ill. Processos inconscientes e organizagao.
IV. Gestao de valores e crengas e simbolismo organizacional.

verifica-se que sdo areas basicas da pesquisa de -cultura
organizacional

A LILIelV.

B) lllelV, apenas.
C) llelV, apenas.
D) 1elll, apenas.
E) lell, apenas.
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QUESTAO 33
Dados os itens,

I. Operacional.

IIl. Tético.

I1l. Plano.

IV. Otimizado.
verifica-se que sao tipos de planejamento
A) lell, apenas.
B) 1elll, apenas.
C) llelV, apenas.
D) lllelV, apenas.
E) LILNelV.

QUESTAO 34
Dados os itens,

I. Apoio a criagdo de Observatorios de Experiéncias Locais
referentes a Promocao da Saude.

Il. Desenvolvimento de estratégias de qualificacdo em acfes de
Promocéo da Salde para profissionais de satde inseridos no
Sistema Unico de Saide.

Ill. Reconhecer na Promocgado da Sadde uma parte fundamental
da busca da equidade, da melhoria da qualidade de vida e de
saude.

IV. Estimulo a criacdo de Rede Nacional de Experiéncias
Exitosas na ades&o e no desenvolvimento da estratégia de
municipios saudaveis.

verifica-se que é(sao) diretriz(es) estabelecida(s) pelo Anexo | da
Portaria n.° 687, de 30 de marco de 2006, do Ministério da Saude,
que aprovou a Politica Nacional de Promogéao da Salde,

A LILIelV.

B) 1,1l elV, apenas.
C) lllelV, apenas.
D) lell, apenas.

E) I, apenas.

QUESTAO 35

Para se determinar qual € o melhor nivel salarial para determinado
cargo € necessario que se proceda a sua avaliagdo. Para isso,
recorre-se ao processo conhecido com avaliagéo de cargos. Como
método ou sistema de avaliagdo, o avaliador pode optar por um
quantitativo ou um nao quantitativo. Dados os itens,

I. Graus predeterminados.

Il. Comparacéo de fatores.

Ill. Escalonamento.

IV. Pontos.
verifica-se que é(séo) método(s) ou sistema(s) ndo quantitativo(s)
A LILIelV.
B) lllelV, apenas.
C) lelll, apenas.
D) lell, apenas.
E) 1V, apenas.

Prova tipo 4
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QUESTAO 36

Para que uma empresa possa absorver uma dada tecnologia, é
necessario que ela possua uma certa capacitagao tecnoldgica. Os
conhecimentos e habilidades necessarios para absorver e inovar
tecnologicamente variam em fung¢éo do tipo de inovacao a ser
realizada. Segundo Freeman (1975), ha trés tipos basicos de
inovacgodes:

A) revolucionérias, reacionéarias e complementares.
B) revolucionérias, radicais e complementares.

C) revolucionarias, radicais e incrementais.

D) sediciosas, reacionarias e incrementais.

E) sediciosas, radicais e integrantes.

QUESTAO 37
Dados os itens,

I. Experiéncias de aprendizagem que preparam a pessoa para
enfrentar futuros deveres na organizagao.

Il. AcBes de desenvolvimento nas quais as equipes de
funcionarios ou gerentes competem umas com as outras
tomando decisdes computadorizadas a respeito de situagdes
reais ou simulacdes de empresas.

Ill. Economias de custo decorrentes da reducao das atividades
administrativas, como reducgédo de niveis de staff, custos de
malotes e tempo de espera dos gerentes para obter
informacéo.

IV. Agbes de acompanhamento dos efeitos das informagdes do
sistema para os tomadores de decisao.

verifica-se que sé@o encontrados nos sistemas de informacéo de
recursos humanos,

A LILIelV.

B) lllelV, apenas.
C) llelV, apenas.
D) 1elll, apenas.
E) lell, apenas.

QUESTAO 38

Muitas das proposi¢c6es da escola da Administragéo Cientifica ndo
foram bem recebidas no meio operario. Isso gerou reagdes dos
sindicatos laborais e terminou atraindo a atengéo, para as fabricas,
de outros profissionais, ndo engenheiros, que comecaram a
estudar outras formas de resolver os problemas de producao e
produtividade. Eles se voltaram para os estimulos néo financeiros
que motivavam os operarios. Dados os itens,

|. Descrever as necessidades humanas.

Il. Mostrar que sem aceitagdo pelo subordinado ndo ha
autoridade.

Ill. Mostrar que 0s oOperarios eram pessoas € nao meros
executores de tarefas.

IV. Dar autonomia aos operarios.

verifica-se que foram objetos buscados pelas propostas dos
postulantes da Teoria das Relagdes Humanas,

A) lell, apenas.
B) 1elll, apenas.
C) llelV, apenas.
D) lllelV, apenas.
E) LILNelV.
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QUESTAO 39

O organograma é um gréafico de organizacdo utilizado para a
disposicao da estrutura hierarquica da empresa. Dados os tipos
de organogramas,

1. Matricial.

IIl. Cléssico.

Ill. de Setores.

IV. AFNOR.
verifica-se que sao tradicionais
A LILIelV.
B) lllelV, apenas.
C) N elll, apenas.
D) lelV, apenas.
E) lell, apenas.

QUESTAO 40

O comprometimento organizacional pode ser definido como o
estado psicoldgico que caracteriza a ligagdo do individuo a
organizagao, tendo implicagcdes na sua decisao de nela continuar.
Segundo Rego et al. (2007), a maior parte dos estudos sobre esse
tema focaliza-se em trés componentes:

A) ligacao emocional, ligagdo operacional e ligagao cultural.
B) ligacdo emocional, ligag&o funcional e lago normativo.
C) ligacgéo afetiva, ligagdo instrumental e lago normativo.

D) ligacdo afetiva, ligacdo instrumental e lago funcional.

E) ligacdo afetiva, ligacao funcional e ligagao cultural.

I FUNDEPES @coPEVE
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